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OPIS MODELU USAMODZIELNIENIA.

Wstep

Caly proces wychowania dziecka od narodzin do dorostosci stuzy przede wszystkim
przygotowaniu go do samodzielnosci. W dobrze funkcjonujacej rodzinie dziecko stopniowo
uzyskuje coraz wigkszy zakres swobody i1 autonomii, ro$nie jego samodzielno$¢. Pojawiaja si¢
nowe zadania, obowiazki oraz realne konsekwencje podejmowanych decyzji. Duza rolg
w wychowaniu peini tez pozytywna wi¢z emocjonalna mi¢dzy rodzicami a dzieckiem, dzigki ktore;j
dziecko sig stara, bo zalezy mu na akceptacji rodzicow. Rodzice przekazuja dziecku swoje wartosci,
normy 1 wzorce poprzez codzienne zycie. Z rodziny dziecko wynosi stosunek do siebie, nadzieje,
oczekiwania wobec $wiata 1 najblizszych, obraz rodziny, wzory r6l rodzinnych a takze urazy,

kompleksy 1 obawy.

Model usamodzielniania, ktorego opis 1 zalozenia zamieszczamy przedstawia proces
korekcyjny. Adresowany jest do milodych osob, ktorych doswiadczenia, zdobyte w okresie
dziecinstwa 1 dorastania a szczegoélnie braki w tych doswiadczeniach moga sta¢ si¢ przyczyna

powaznych problemoéw w ich dorostym zyciu oraz utrudni¢ im uzyskanie samodzielnosci.

Osobg, ktorej zadaniem jest pomoc w przygotowaniu wychowanka do dorostosci nazwalismy
asystentem usamodzielnienia, poniewaz idea asysty jest najbardziej adekwatna do zamierzonych

celow, tego procesu.

»Asysta jest metoda pracy z osobami wykluczonymi, oparta na wprowadzeniu indywidualnego
towarzysza 1 doradcy, ktory kompleksowo wspiera, motywuje i prowadzi podopiecznego przez caty
proces reintegracji spotecznej 1 zawodowej, nakierowany na osiaganie samodzielnos$ci zyciowe]
poprzez pefen 1 trwaly powrdt do spoleczenstwa, w sposob 1 czasie dostosowanym do potrzeb

1’9

osoby .

' A. Debska-Cenian Standard asystowania w: Od ulicy do samodzielnosci zyciowej. Standardy...A. Cenian-Debska, P.
Olech, Gdansk 2008
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Celem pracy asystenta usamodzielnienia jest rozpoznanie 1 pomoc w rozwiazaniu problemow
utrudniajacych uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Przygotowanie do samodzielnego zycia
obejmuje caty proces wychowania, kazdy etap rozwoju przygotowuje dziecko do podejmowania
nowych zadan, zaniedbania w tym procesie skutkuja pozniej problemami w kolejnych etapach.
Przygotowanie do samodzielno$ci wychowanka opuszczajacego opieke zastgpcza oznacza zarOwno
prace z nim jak 1 z jego opiekunami, rodzina, czasem pracownikami szkoty i innymi waznymi
osobami. Asystent usamodzielnienia powinien by¢ koordynatorem procesu usamodzielnienia. Pobyt
W opiece zastgpcze] powinien przygotowa¢ wychowanka w zakresie podstawowych umiejgtnosci
zadaniowych 1 samoobstugi. Asystent koordynuje proces usamodzielnienia nastawiony
na rozwiazanie probleméw emocjonalnych stanowiacych barier¢ w dalszym rozwoju (majacy
czesto swoje zrodlo we wezesnych doswiadczeniach z dziecinstwa) oraz na nabycie umiejgtnosci
zwiazanych z pehieniem podstawowych rdl spolecznych: partnera, rodzica, pracownika itd.
Zadaniem asystenta jest wspieranie, motywowanie 1 towarzyszenie wychowankowi, prowadzace
do uzyskania przez niego samodzielnosci. Glownym zatozeniem tej metody jest indywidualizacja
postgpowania oraz respektowanie podmiotowej roli podopiecznego. Kazda osoba objeta pomoca
stawia sobie wlasne cele, dazy do nich wlasna droga, moze tez potrzebowac na to rdznego czasu.
Tylko wspieranie wlasnych suwerennych decyzji dorastajacego umozliwia jego identyfikacje
z realizowanymi celami. Asystowanie jest narzedziem skierowanym do osob, rodzin i Srodowisk,

ktorym obecnie funkcjonujacy system pomocy nie jest w stanie zapewni¢ odpowiedniego wsparcia.

Tworzac model programu usamodzielnienia opieraliSmy si¢ zaré6wno na wilasnych
doswiadczeniach zwiazanych z wypracowaniem metody indywidualnej asysty rodzinnej
w ramach PIW EQUAL DRUGA SZANSA (A0283), jak 1 doswiadczeniach brytyjskich,

uzyskanych dzigki wspolpracy miedzynarodowej z partnerem z Wielkiej Brytanii.
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Zatozenia zawarte w brytyjskiej ustawie ,,Children Leaving Act 2000, regulujacej obowiazki
gmin wobec wychowankow opuszczajacych opieke zastepcza, w duzym stopniu pokrywaly si¢
z naszymi do$§wiadczeniami 1 przemysleniami. Najwazniejsza podnoszong kwestia, bylo budowanie
programu usamodzielnienia mozliwie wczesnie (,,planowanie usamodzielnienia nie powinno mie¢
miejsca w dniu kiedy wychowanek konczy 16 lat, powinno by¢ integralna czgscia ocen
i weryfikacji podczas calego pobytu w opiece zastepczej™). Program usamodzielnienia ma by¢
»zywym” dokumentem podlegajacym nieustannej ocenie i1 ewaluacji. Powinien by¢ oparty
o diagnoz¢ wychowanka, zaakceptowany przez niego oraz skonsultowany z innymi waznymi
osobami. Dzialania podejmowane wobec wychowanka powinny by¢ planowane zgodnie z trzema
gldwnymi zatozeniami, ilustrowanymi przez odpowiedzi na nastgpujace pytania:

- czy proponowane rozwiazania bytyby wystarczajaco dobre dla mojego wiasnego dziecka,

- czy mam plan zapasowy, jezeli obecne dziatania okaza si¢ niezgodne z oczekiwanymi

efektami,

- czy plan wsparcia jest dostosowany do indywidualnych potrzeb wychowanka, czyli

do osoby majacej szczegolne potrzeby 1 wigcej trudnych doswiadczen niz jej rowiesnicy.

Dzigki cytowanej ustawie 1 kontaktom z brytyjskimi pracownikami socjalnymi, pracujacymi
zgodnie z tymi standardami oraz przeprowadzonym w ramach projektu badaniom, mieli$my okazje
przekona¢ sig, jak bardzo ro6zni si¢ podejscie do usamodzielniania wychowankow w Polsce
1 w Wielkiej Brytanii. Najwigksze rdéznice dotycza intensywnosci 1 jakosci pomocy,
jej indywidualizacji, podmiotowego traktowania wychowanka oraz stalego poprawiania 1 ewaluacji
programu. W Polsce proces usamodzielnienia wychowankoéw opuszczajacych opiekg zastgpcza,
rozpoczynany jest 2-3 miesiagce przed ukonczeniem przez wychowanka 18 roku zycia.
Dotyczy glownie wsparcia finansowego, czasem pomocy w sprawach formalnych, rzadziej

proponowany jest udzial w kursach zawodowych.

2 Children Leaving Act 20007,
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Wychowanek najczgsciej nie pisze zadnego planu usamodzielnienia, tylko podpisuje przygotowany
przez pracownika socjalnego dokument, a opiekun usamodzielnienia pelni swoja funkcje tylko
formalnie. Gdy jest nim pracownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR) jego
kontakty z wychowankiem podczas procesu usamodzielnienia sprowadzaja si¢ do paru spotkan,

zwiazanych z dostarczaniem za§wiadczen i podpisywaniem dokumentow.

W tym kontek$cie wydaje sig, ze najbardziej efektywna forma interwencji socjalne;j,
ktora zwigksza szanse na samodzielne radzenie sobie w zyciu jest umozliwienie wszystkim

wychowankom opuszczajacym opieke zastepcza, korzystania z pomocy asystenta usamodzielnienia.

Zalozenia

Skuteczna pomoc w usamodzielnieniu powinna stanowi¢ odpowiedZ na potrzeby 1 problemy
wychowankow. Wedlug prawa, dzieci moga by¢ umieszczane poza swoja rodzina,

gdy ta nie wypehia swoich funkcji, a pomoc jej udzielana nie przynosi efektow.

Niestety wigkszo$¢ dzieci trafia do placowek opiekunczo-wychowawczych lub rodzin
zastgpczych z powodu, biedy, probleméw z nauka 1 zwykle przed wyczerpaniem mozliwosci
udzielenia rodzinie pomocy. Dzieci te pochodza z rodzin, ktore maja wiele problemow: socjalnych,
emocjonalnych, zdrowotnych. Wiele z tych rodzin od kilku pokolen zyje w biedzie, pod presja
wielu probleméw, w trudnych warunkach socjalnych, bez pracy i statych dochodow. W srodowisku
tym nierzadko jest wiele konfliktow, wystepuje przemoc 1 uzaleznienia. Doro$li zyja z dnia
na dzien, utrzymuja si¢ z drobnych przestgpstw, pokatnego handlu, alimentow, zasitkow 1 darow.
Do opieki zastgpczej trafiaja tez dzieci z rodzin, ktore nie poradzily sobie z kryzysem (choroba,

utrata pracy, rozwdd, $mier¢ jednego z rodzicoOw) i nie otrzymatly zadnej pomocy.

Dzieciom chowanym w trudnych warunkach, brakuje poczucia bezpieczenstwa, brak im
stabilnej, przewidywalnej sytuacji 1 oparcia w dorostych. Ich podstawowe potrzeby fizyczne
1 emocjonalne sa stabo 1 nieregularnie zaspokajane. W wielu domach nie ma stalych regul, brakuje

jasnych oczekiwan.
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Dzieci zyja w ciagtym napigciu wynikajacym z konfliktow 1 kryzysow rodzinnych. Sa zaniedbane
zdrowotnie: maja nie zdiagnozowane wady rozwojowe, brakuje szczepien, badan, bilansow.
Czlonkowie rodziny odzywiaja si¢ nieregularnie 1 nieracjonalnie (stodycze, fast-foody),
niewlasciwa dieta wynika nie tylko ze zlych nawykéw zywieniowych, ale takze z ubdstwa.
Przekazywane dzieciom przez rodzicow dziedzictwo kulturowe jest bardzo ubogie (wzorce, normy,
wiedza o $wiecie). Maja one roOwniez maly zasob slow, czgsto nie rozumieja jezyka, ktorym
postuguja si¢ rowiesnicy z innych $rodowisk i1 nauczyciele. Wigkszo$¢ z nich nie ma dostgpu
do komputeréw, zaje¢ artystycznych, sportowych, edukacyjnych. Czgsto sa niedomyte i zle ubrane,
co nierzadko powoduje nieche¢, izolacj¢ 1 stygmatyzacje ze strony zaréwno rowiesnikow,

jak 1 dorostych, w tym takze w szkole.

W zwiazku z tym, ze zyja w statym napigciu, nie potrafia si¢ koncentrowac 1 maja staba pamiegc.
Poniewaz stale walcza o uwage (np. poprzez zachowania destrukcyjne) maja wiele probleméw
w $rodowisku, takze w instytucjach wychowawczych i edukacyjnych. Zyja z godziny na godzine
1 podobnie jak ich rodzice, nie planuja niczego na przysztos$¢, brakuje im poczucia sprawczosci,
nie wierza w siebie. Unikaja ryzyka 1 porazek. Sa nieufni wobec innych, zwlaszcza wobec
dorostych. Nie umieja dziata¢ dtugofalowo, uczy¢ si¢ na bledach. Brakuje im odpowiedzialnosci
za siebie 1 swoje zycie oraz nadziei na zmiang. Sa bierne, roszczeniowe, maja nierealistyczne
wyobrazenia 1 oczekiwania. Maja natomiast wiele form kompensacji: klamstwa, fantazje,

uzaleznienia, manipulacje, gry, tworzenie pozoroéw.

Czg$¢ z nich, w wyniku interwencji szkoty lub stuzb spotecznych, wbrew witasnej woli 1 woli
rodzicoOw, umieszczana jest w placowkach lub rodzinach zastgpczych, majacych zabezpieczy¢ im
dobre warunki, mozliwo$¢ rozwoju 1 bezpieczenstwo. Niestety zarowno kadra placowek jak
1 opiekunowie zastgpczy nie sa przygotowani do pracy korekcyjnej z dzie¢mi majacymi giebokie
1 utrwalone problemy emocjonalne. Wielu z nich wydaje sig, ze dobre warunki bytowe, dyscyplina,

wsparcie w nauce szkolnej rozwiaza wszystkie problemy.
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W placéwkach o codziennym zyciu decyduje grupa, a nie wychowawcy, ktorzy najczesciej
niewiele wiedza o relacjach pomiedzy dzie¢mi. Gdy wychowanek trafia do placowki musi si¢
obroni¢ lub wywalczy¢ sobie pozycj¢ w grupie, dostosowac si¢ do systemu, nauczy¢ konformizmu,
wyrachowania, manipulacji. Jednoczesnie, majac zabezpieczona obstuge, uczy si¢ biernosci, tego
ze co prawda niewiele moze, ale tez niewiele musi 1 nic od niego nie zalezy. Osoby, ktore si¢
buntuja 1 sprawiaja problemy, kierowane sa do placowek resocjalizacyjnych (ponad potowa

wychowankow osrodkow resocjalizacyjnych byta w domu dziecka) lub szpitali psychiatrycznych.

Z badan I. Obuchowskiej wynika, ze dlugi pobyt w placoOwce sprzyja wystgpowaniu takich cech
jak: obnizona samoocena, brak aspiracji, lgk przed opuszczeniem placowki 1 rozpoczeciem

samodzielnego zycia®.

Niewielka czg$¢ dzieci trafia do niespokrewnionych rodzin zastgpczych lub rodzinnych domow
dziecka. Poniewaz jednak trafiaja tam wbrew wtasnej woli 1 woli swoich rodzicow, réwniez i1 tam
buntuja sig, stawiaja opoér, tamia reguly 1 zasady. Problemy z zachowaniem nasilaja si¢ w okresie
dorastania 1 sa zrodlem wielu konfliktow, zali, narastajacej wzajemnie niechgci. Opiekunowie,
nieprzygotowani czg¢sto do takich problemow, nie potrafia sobie z nimi poradzi¢ i albo rezygnuja
z opieki nad trudnym dzieckiem, albo z prowadzenia rodziny zastgpczej czy rodzinnego domu
dziecka. Wigkszos¢ dzieci wychowywanych w rodzinach zastgpczych wychowuje si¢ jednak
w rodzinach spokrewnionych (85%) zawiazanych przez babcie lub dziadkéw, powodowanych
nierzadko motywacja finansowa. Czgsto dzieci mieszkaja wspolnie zaréwno z dziadkami,

jak 1 swoimi rodzicami, w ten sposob rodzina zastgpcza staje si¢ fikcja.

* 1. Obuchowska: Dziecko w rodzinie zastepczej i instytucji. (1997)
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Glowne problemy mtodziezy przygotowujacej si¢ do usamodzielnienia, sprowadzaja si¢ do:
- braku poczucia bezpieczenstwa,

- braku poczucia wlasnej wartosci,

- niskiego poczucia sprawczosci,

- braku zaufania do innych,

- braku realnej oceny wiasnych mozliwosci,

- wrazliwosci na punkcie wlasnej godnosci (reaguja agresja gdy czuja si¢ upokarzani),

- skutkéw wychowania w biedzie 1 niedostatku (egoizm, egocentryzm, agresja),

- braku wiedzy o §wiecie 1 umiejetnosci spotecznych 1 zadaniowych.

Nie potrafigc rozwiaza¢ swoich problemow, szukaja sposobow, by sobie z nimi poradzic,
najczesciej poprzez ucieczk¢ od nich 1 r6zne metody kompensacji takie jak:

- uzywanie alkoholu i narkotykow,

- klamstwa, gry 1 manipulacje,

- tworzenie pozorow,

- ucieczka w gry komputerowe i kompulsywne uzywanie internetowych komunikatoréw

1 portali spoteczno$ciowych.

Wspbdlna cecha wielu miodych o0s6b wchodzacych w uzaleznienia jest tatwos$¢ zycia
w wyobrazeniach. Czgsto zaciera im si¢ granica migdzy rzeczywistoscia a fikcja. Wszystko mozna
sobie wyobrazi¢ 1 wytlumaczy¢. Uzalezniajace jest przede wszystkim to, ze to co w rzeczywistosci
jest trudne, kosztowne, wymaga wielu staran 1 mimo to czg¢sto si¢ nie udaje, w wyobrazeniach jest

mozliwe, proste i latwe. Istota takiego sposobu radzenia sobie jest klamstwo 1 tworzenie pozorow.

Glownym zrodlem problemoéw, deficytow 1 niepowodzen tej grupy sa problemy emocjonalne.
Bez rozwiazania tych probleméw wychowanek nie ma motywacji do nauki, czy podnoszenia
kwalifikacji, poniewaz spodziewa si¢ wylacznie porazek 1 upokorzen. W rozwiazaniu problemow
emocjonalnych moze pomoc osoba, ktorej uda si¢ uzyska¢ zaufanie wychowanka i cho¢by wstepna

motywacj¢ do zmiany.
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Proponowany model usamodzielnienia zaktada rozpoczgcie pracy z wychowankiem, gdy ma on
14-15 lat oraz w miarg potrzeb kontynuowanie jej po uzyskaniu przez niego penoletniosci. Relacja
wychowanka z asystentem bazuje na wigzi 1 zaufaniu. Jej celem jest nie tylko pomoc w uzyskaniu
niezbednych do dorostosci doswiadczen 1 umiejetnosci ale przede wszystkim rozwiazanie
probleméw emocjonalnych blokujacych rozwdj wychowanka. Caty proces usamodzielnienia
prowadzony jest przez jedna osobg - asystenta usamodzielnienia, ktory jest w statym 1 intensywnym
kontakcie z wychowankiem oraz ze wszystkimi waznymi dla niego osobami. Koordynuje takze
pozostale dziatania wspierajace rozwdj wychowanka. Pomoc asystenta ma charakter
zindywidualizowany, jest dostosowana do potrzeb 1 mozliwosci wychowanka oraz dotyczy
wylacznie spraw 1 obszaréw wspdlnie uzgodnionych z podopiecznym. Asystent w swojej pracy
nie laczy roznych rol zawodowych wobec wychowanka (np. kuratora czy pracownika socjalnego
od ktorego zalezy przyznanie $wiadczen finansowych). Wychowanek akceptuje osobg asystenta,
w razie konfliktu lub chgci zmiany opiekuna moze odwota¢ si¢ do osoby sprawujacej nadzor

nad praca zespotu asystentow.
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I etap - pomoc w rozwiazywaniu problemow zglaszanych przez wychowanka.

Celem pierwszego etapu pracy jest nawigzanie kontaktu z wychowankiem 1 umotywowanie go
do zmiany. Etap ten stuzy nawiazaniu kontaktu i zbudowaniu relacji opartej na wigzi emocjonalnej
1 zaufaniu. Aby na dalszych etapach byla mozliwa pomoc w rozwiazaniu problemow
emocjonalnych niezbedny jest dobry kontakt i1 zaufanie. Po wzajemnym poznaniu si¢ przez
asystenta 1 wychowanka, oraz wyjasnieniu na czym moze polega¢ pomoc, zawierany jest wstgpny
kontrakt, ktory okresla bardzo ogolnie cel pracy: pomoc w rozwiqzaniu problemow.

Asystent pomaga wychowankowi w zglaszanych przez niego problemach, stara si¢ go dobrze
zrozumie¢, stucha, podaza za nim, stara si¢ wczu¢ w jego sytuacj¢. Pomaga tylko w tym, czego
chce wychowanek 1 tylko na tyle, ile on chce. Wspiera jego aktywno$¢, nie wyrgcza, nie narzuca,
nie ocenia - pyta, pomaga i towarzyszy. W tym samym czasie mozliwa jest tez praca socjalna
z rodzinag wychowanka oraz nawiazanie kontaktu ze wszystkimi waznymi w jego zyciu osobami:
rodzenstwo, wychowawcy lub opiekunowie zastgpczy, nauczyciele.

Najwazniejsze jest wuzyskanie wilasnej motywacji wychowanka do podejmowania
konstruktywnych dziatan. Wychowanek zaangazuje si¢ wylacznie w sprawy, ktore sa dla niego

wazne. Asystent stara si¢ wigc wspiera¢ kazda konstruktywna aktywno$¢ wychowanka.

1. Szczegolnie pomaga, gdy wychowanek wycofuje sig z realizacji swoich planow,

gdy pojawiaja si¢ trudnosci.

2. Wspiera w kazdej samodzielnej probie poradzenia sobie — wazniejsze jest to,

ze wychowanek zrobi co$ sam, niz uzyskanie optymalnego efektu.
3. Towarzyszy 1 wspiera, ale nie wyrecza.

4. Pomaga tylko wtedy, gdy wychowanek sam nie jest sobie w stanie poradzi¢

z trudnos$ciami 1 zewngtrzna pomoc jest niezbgdna .

W odbudowie poczucia wartosci 1 wiary we wilasne sity wychowanka bardzo wazny jest sposob
traktowania go przez asystenta. Asystent pracujac z wychowankiem respektuje jego decyzje,

jest partnerski, traktuje go z szacunkiem.
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Przede wszystkim unika:
1. arbitralnosci
2. pouczania
3. oceniania
4. okazywania lekcewazenia 1 pogardy

Najczesciej taka pomoc sprawdza si¢ w dzialaniu, wigc problemy zglaszane przez wychowanka
sa coraz powazniejsze 1 dotycza bardziej osobistych sfer. Gdy asystent dotrzymuje stowa,
jest zaangazowany i szczery, wychowanek stopniowo nabiera do niego zaufania. Gdy widzi, ze sam
z niewielka pomoca radzi sobie coraz lepiej, zaczyna wierzy¢, ze moze cos$ osiagna¢ samodzielnie.
Waznym celem tego etapu jest tez uodpornienie na trudno$ci i niepowodzenia. Nastolatki
wychowane w warunkach opieki zastepczej przede wszystkim uciekaja przed trudnosciami.
Uwazaja, ze nie warto probowaé, bo na pewno im si¢ nie uda. Celem postgpowania

jest sprowokowanie ich do uczenia si¢ na probach 1 bigdach.

Problemy, ktére moga by¢ rozwiazywane na tym etapie pracy:

[E—

relacje z rowie$nikami,
2. relacje z rodzina,
3. problemy w szkole, z nauka,

4. problemy w placowce lub rodzinie zastgpczej (RZ) (relacje z rowiesnikami,

wychowawcami, opiekunami zastgpczymi).

Asystent stara si¢ zrozumie¢ wychowanka 1 traktuje go z szacunkiem, zyczliwoscia, tolerancja
1 po partnersku. Respektuje prawo wychowanka do wlasnych ocen i decyzji dotyczacych sposobu
rozwigzywania kolejnych probleméw, nawet jezeli nie sa zbyt efektywne. Wazne jest,
by wychowanek mozliwie wiele dziatanh wykonywat samodzielnie i dzigki temu zyskiwal poczucie
sprawczosci. Samo towarzyszenie wychowankowi 1 wspieranie go, gdy pod wplywem trudnosci

chce zrezygnowac, jest mu bardzo pomocne.
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Asystent zabiega przede wszystkim o to, by wychowanek si¢ nie wycofywat, by zaakceptowat to,
ze niewiele udaje mu si¢ za pierwszym razem, by probowat dalej 1 uczyl si¢ na bigdach. Omawia
z nim to, co si¢ udalo, a co nie. Wspolnie szukaja btedow 1 mozliwych rozwiazan na przysztosc.
Najwazniejsze, zeby mtody cztowiek mégt sig stopniowo przekonaé, ze czyni postepy, ze udaje mu
sie coraz wiecej, i ze zawdziecza to przede wszystkim sobie. Ze chwilowa porazka to nie jest

kolejne upokorzenie ale nauka.

Rozwiazanie najbardziej absorbujacych problemdéw 1 zaspokojenie potrzeb wychowanka jest
niezbedne do odblokowania jego energii, wzrostu poczucia sprawczosci i wartosci. Zakladanym
efektem tego etapu jest wzrost poczucia bezpieczenstwa, objawiajacy si¢ zarOwno w relacji
z asystentem, jak 1 w wigkszej samodzielnosci i odwadze. Wychowanek potrafi otwarcie prosic
o0 pomoc, samodzielnie probuje rozwiazywac¢ biezace problemy, nie unika trudnosci, uodparnia si¢
na porazki. Przestaje si¢ ba¢ niepowodzenia 1 o$mieszenia, przekonuje si¢ tez, ze jak naprawdg si¢

postara to czesciej mu sig udaje. Wtedy staje si¢ mozliwe przejscie do nastgpnego etapu pracy.
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11 etap - pomoc w rozwiazywaniu problemow emocjonalnych

Kiedy wychowanek zacznie ufa¢ pomagajacemu mu asystentowi i uzyska w tej relacji poczucie
bezpieczenstwa, asystent rozpoczyna z wychowankiem rozmowy na temat cech jego charakteru,
probleméw emocjonalnych, urazéw, kompleksow, obaw itp. Wspolnie poszukuja zrozumienia
zarOwno specyficznych, ograniczajacych rozwdj osobisty problemoéw wychowanka, jak 1 ich zrodet

w przeszlosci lub obecnej sytuacji.

Pomoc w tym etapie zaczyna si¢ od wspdlnego przygotowania diagnozy problemowe;j
wychowanka. Wychowanek, przy pomocy asystenta, probuje odpowiedzie¢ sobie na pytania
dotyczace tego jaki jest 1 jaki chcialby by¢, co potrafi, a czego nie i czego chciatby si¢ nauczy¢.
Diagnoza zawiera rejestr probleméw 1 potrzeb oraz deficytow 1 silnych stron wychowanka.
Asystent pomaga w zrozumieniu jego konstruktywnych i destrukcyjnych zachowan, ktoére shuza
radzeniu sobie z problemami. Jezeli wychowanek dobrze zrozumie jaki jest 1 dlaczego ma okreslone
problemy, latwiej mu bedzie zmieni¢ lub zaakceptowac siebie. W tym czasie wazne jest tez
ulatwienie wychowankowi1 kontaktoéw z rodzina naturalna, pomoc w zrozumieniu swoich bliskich,

przetamanie mitéw na temat swojej historii.

Po przygotowaniu diagnozy, ktora w ciagu dalszej pracy podlega stalej weryfikacji, asystent
zawiera z wychowankiem kontrakt dotyczacy obszaréw, w ktorych wychowanek chce wprowadzi¢
zmiany 1 probleméw, ktéore chce rozwiazaé. Kontrakt zawiera tez wyszczegdlnienie zadan,
okreslonych przez wychowanka i form pomocy asystenta. W tym okresie praca shuzy gldéwnie

rozwiazywaniu probleméw emocjonalnych, poprzez:
1. zmiang zachowan (np. dzialan podejmowanych mimo oporéw i trudnych emoc;ji),
2. zdobywanie nowych doswiadczen,
3. godzenie sig z realiami.

Zmiana zachowania moze dotyczy¢ przelamywania obaw, oporu, powstrzymywania si¢ od

destrukcji, wytrzymania napigcia.
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Wychowanek doswiadczajac skutkow innego niz dotychczas zachowania, widzi, ze zmiana jest
mozliwa, zdobywa nowe doswiadczenia 1 wiedzg, poznaje swoje mozliwosci. Przekonuje sig

rowniez, ze w wielu obszarach ma mozliwo$¢ wyboru ale tez ponosi ich konsekwencje.

Moze wybra¢ dotychczasowy, fatwiejszy dla niego sposob postgpowania, zwlaszcza w sprawach
mniej dla niego istotnych, ale ma tez Swiadomos¢, ze moze zmieni¢ swoj sposob funkcjonowania.
Wybierajac dotychczasowy sposob, dziatania musi jednocze$nie pogodzi¢ si¢ z jego skutkami.
W ten sposob poznaje tez ceng zmiany lub jej braku. Jezeli do tej pory wierzyl, ze losy ludzi zaleza
od szczg$cia lub pecha, w wyniku wlasnego dzialania ma okazj¢ si¢ przekonaé sig, ze sukces
najczesciej jest wynikiem staran, a ,,pech” nierzadko skutkiem zaniechania. Stopniowo uzyskuje
kontrolg nad swoim zyciem 1 zaczyna dostrzega¢ realne zaleznos$ci. Przetamujac obawy, ryzykujac,
konfrontujac si¢ z trudnymi dla siebie uczuciami stopniowo uwalnia si¢ od nich. Zaczyna rozumiec,
ze jego zycie zalezy gldwnie od niego 1 osiagnie tyle, na ile si¢ postara. Zdobywa nowe

doswiadczenia, nabiera pewnosci siebie, urealistycznia tez swoje aspiracje.

Zaktadanym efektem tego etapu jest uzyskanie przez wychowanka realistycznego, spdjnego,
do$¢ uporzadkowanego obrazu siebie. Swiadomo$¢ swoich stabych i silnych stron stuzy odbudowie
poczucia warto$ci — daje szans¢ na adekwatna samooceng. Zwigksza poczucie sprawczosci,
zaufanie do siebie 1 innych ludzi. Rezultatem analizy jest uzyskanie $wiadomos$ci swoich
potencjatow, brakow, aspiracji i celow. Wychowanek odpowiada sobie na pytania:

- ,.kim jestem i jaki jestem?”

- ,jaki chciatbym by¢?”

- ,jakich cech 1 umiejgtnosci mi brakuje?”

- ,,czego muszg si¢ nauczy¢?”
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111 etap — przvgotowanie do budowania bliskich relacji i zalozenia rodziny

Pomoc w tym etapie dotyczy waznych 1 trudnych dla wychowanka problemow. Wychowanek
ma najczgscie] wiele destrukcyjnych wzorcéw dotyczacych mitosci 1 bliskosci wyniesionych
z dziecinstwa. Jednoczesnie ma tez w tej sferze wiele niezaspokojonych potrzeb i nierealistycznych
oczekiwan. Ten etap pracy dotyczy przygotowania do funkcjonowania w bliskich, opartych
na zaufaniu zwiazkach. Pomocne jest przeanalizowanie z wychowankiem jego dotychczasowych

istotnych relacji z bliskimi — jak w nich funkcjonowal, na czym mu zalezalo, czego si¢ obawiat.

Asystent pomaga wychowankowi w zrozumieniu siebie 1 swoich zachowanh w relacjach
z bliskimi (rodzicami, rodzenstwem, przyjacioimi, partnerami). Wychowanek bardzo czgsto, bojac
si¢ odrzucenia, ucieka z bliskich relacji. Nie moze znie$¢ napigcia wynikajacego z obaw bedacych
skutkiem dotychczasowych doswiadczen. W efekcie jest samotny lub niszczy zwiazki, destrukcja
sprawdzajac stosunek partnera do siebie. Czgsto partneréw traktuje instrumentalnie nie ufajac im.
Zwykle nie jest swiadomy przyczyn 1 skutkow swego postgpowania. W tym etapie wychowanek
powinien zrozumie¢ swoja historig, histori¢ swoich rodzicéw, skutki i wplyw przesztosci na jego

charakter a szczeg6lnie stosunek do partnera.

Warto, tez zeby wychowanek przyjrzal si¢ negatywnym skutkom do$wiadczen z okresu
przebywania w opiece zastgpczej: instrumentalne traktowanie innych, nieufno$¢, manipulacje,
pozory itp. Wazna jest na tym etapie relacja z asystentem. Jezeli wychowanek odczuwa zyczliwos¢,
tolerancjg, szacunek i szczero$¢ asystenta, moze przyjrze¢ si¢ swoim obawom 1 otwarcie o nich
rozmawia¢. Wtedy moze uswiadomi¢ sobie nieadekwatnos$¢ swoich przekonan i1 wzorcoOw. Asystent
wspiera wychowanka w podejmowaniu prob wchodzenia w pierwsze zwiazki erotyczne, przyjaznie,
pomaga mu lepiej zrozumie¢ swoje potrzeby. Rozmawia z nim o oczekiwaniach wobec partnera,

wyobrazeniach na temat rodziny, wychowywania dzieci.

Dla kobiety pierwszym wzorem me¢zczyzny jest zwykle jej ojciec, szczegdlnie wtedy,
gdy uczestniczyt w jej wychowaniu. Podobnie dla mezczyzny pierwowzorem kobiety jest jego
matka. Z doswiadczen w relacjach z rodzicami dziecko wynosi zaro6wno rdézne nadzieje

1 oczekiwania, jak 1 obawy 1 urazy.
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Znaczenie maja nie tylko relacje dzieci z rodzicami, ale takze wzajemne relacje rodzicow. Wazna
jest tez dynamika tych relacji, ich stopniowa ewolucja 1 ostateczny final. W wielu rodzinach
przekazywane dzieciom wzorce maja charakter destrukcyjny. Sa oparte przede wszystkim
na ktamstwie, manipulacji, dominacji, rozgrywkach i przemocy. To wszystko ksztattuje po6zniejsze
oczekiwania dziecka wobec wlasnego partnera 1 wlasnej rodziny. W zrozumieniu swojej historii
1 jej skutkbw pomdc moze analiza doswiadczen z okresu dziecinstwa, pomocne by¢ moze
uczestnictwo w zajeciach grupowych dla os6b o podobnych doswiadczeniach. Propozycja moga
by¢, na przyktad, warsztaty poswigcone relacjom w rodzinie naturalnej, wzorcom z niej

wyniesionym, oczekiwaniom zwiazanym z milo$cia itp.

Zaktadanym efektem tego etapu jest uzyskanie przez wychowanka motywacji i gotowosci
do wchodzenia w bliskie zwiazki (przyjazn, mito$¢). Zadaniem programu usamodzielnienia jest
przygotowanie do zalozenia rodziny, przelamanie nieufnosci wobec ludzi, wsparcie
w poszukiwaniu przyjaciol. Samotno$¢ bgdaca skutkiem nieufno$ci wobec innych jest jednym

z gldéwnych probleméw oso6b opuszczajacych opieke zastgpcza.

P -
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IV etap — trening umiejetnosci spolecznych i zadaniowych

Kiedy rozwiazane zostana podstawowe problemy emocjonalne, wychowanek zaczyna planowac
wiasny rozwo0j. Podobnie jak w poprzednich etapach asystent wspiera, motywuje, ale nie narzuca
1 nie wyrgcza. W tym okresie pomaga wychowankowi w znalezieniu mozliwosci zdobywania
konkretnych umiejgtnosci, koordynuje rézne zadania. Wspdlnie z wychowankiem przygotowuja

rejestr deficytow w zakresie umiejetnosci:
- spotecznych,
- zadaniowych,
- zwiazanych z samoobshuga,
- dotyczacych wiedzy o §wiecie, zainteresowan.

Pomocny w realizacji tego zadania jest ,,Rejestr dyspozycji 1 umiejetnosci dorastajacego

wychowanka” (Zatacznik nr 1.7 )

Nastgpnie, wspdlnie z asystentem wychowanek weryfikuje kontrakt i1 formutuje plan
usamodzielnienia. Plan moze zawiera¢ rozne zadania, powinien jednak by¢ realistyczny, mozliwy
do realizacji 1 okreSlony w czasie. Plan moze zawiera¢ np. podjgcie pracy zarobkowej,
poszukiwanie zainteresowan, poznawanie nowych ludzi 1 S$rodowisk. Wychowanek moze
zaplanowac¢ zdobycie okreslonych kwalifikacji (kurs masazu, fryzjerski, prawo jazdy, jezyki obce,
obstuga komputera, budowa stron internetowych itp.), wspdlny wyjazd ze znajomymi, nauke
gotowania. Wychowanek co najmniej raz na kwartal omawia efekty 1 weryfikuje swodj plan
z asystentem. Podobnie jak w poprzednich etapach pracy asystent gldwnie wspiera, towarzyszy
w kryzysach, pomaga wyciaga¢ wnioski z niepowodzen. Caly czas stara sig, zeby jak najwigksza

lo$¢ dziatan wynikata z chgci, niezaleznych wyborow 1 aktywnos$ci wychowanka.

W tym okresie wazne jest zdobywanie nowych doswiadczen zwiazanych z praca, nauka, innymi
ludZzmi 1 poznawaniem $wiata. Dzigki zadaniom realizowanym w tym etapie wychowanek nabywa

1rozwija konkretne umiejgtnosci spoteczne 1 zadaniowe.
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Zwigksza sig¢ rola asystenta jako koordynatora, ktory pokazuje rézne mozliwosci aktywnosci,
pomaga w wyborze 1 uzyskaniu dostepu do nich. Umiejgtnosci spoteczne, zadaniowe i samoobstugi
moga by¢ ksztaltowane rowniez na wspolnych wyjazdach z rowiesnikami, w grupie warsztatowej,
grupie wsparcia. Pomocne moze by¢ tez podjgcie wolontariatu, udziat w warsztatach dotyczacych
aktywnego poszukiwania pracy, czy umiejetnosci poruszania si¢ w urzedach. Wychowanek sam

decyduje, z ktorych mozliwosci skorzysta.

Celem tak rozumianego przygotowania do samodzielnosci jest nie tyle nauczenie wychowanka
okreslonych umiejetnosci ale przede wszystkim przelamanie barier utrudniajacych uczenie sig
1 rozw0j. Sukcesem w realizacji tego programu jest przelamanie kompleksoOw 1 zahamowan,
uzyskanie poczucia sprawczos$ci 1 wiary we wlasne sily, umiejetno$¢ przyjmowania niepowodzen

1 uczenia si¢ na probach 1 biedach.
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Praca z rodzina wychowanka

Poniewaz wielu wychowankéw placéwek 1 niespokrewnionej opieki zastgpcze] wraca
do swoich rodzin, wazne jest, aby asystent usamodzielnienia nawiazal kontakt i podjatl prace
z rodzinag wychowanka (jezeli istnieje taka mozliwos¢). Wazne jest rozpoczecie kontaktow
od pomocy w rozwigzaniu probleméw socjalnych rodziny, poniewaz jest to naturalny sposob
nawiazania relacji, a bez uzyskania podstawowego poczucia bezpieczenstwa czlonkow rodziny
niemozliwa jest praca nad odbudowa relacji z wychowankiem przez wiele lat przebywajacym poza
srodowiskiem rodziny pochodzenia. Zneutralizowanie najbardziej palacych problemoéw socjalnych

rodziny, uwalnia energi¢ 1 uwagg jej cztonkow pochlonigta dotychczas sprawami codziennymi.

Efekty, jakie moze przynies¢ odpowiednia praca nad rozwiazywaniem podstawowych
problemow socjalnych rodziny to:

- zbudowanie kontaktu asystenta z cztonkami rodziny opartego na zaufaniu, wiarygodnosci,
czytelnos$ci 1 autentycznosci,

- dobre poznanie i1 zrozumienie rodziny przez pomagajacego,

- wzrost poczucia bezpieczenstwa rodziny poprzez rozwiazanie najbardziej palacych spraw
1 obecnos¢ zyczliwego, zaangazowanego rzecznika,

- wzmocnienie odpowiedzialnosci za swoje zycie 0sob z rodziny,

- odbudowa poczucia wspotodpowiedzialnosci za sytuacje bytowa rodziny,

- odblokowanie uwagi na inne sprawy poza biezacymi problemami socjalnymi,

odbudowanie motywacji i podjgcie przez rodzing aktywnosci do uzyskania trwatej zmiany.

Celem pracy z rodzing wychowanka jest, wigc pomoc w rozwiazaniu probleméw socjalnych,
przygotowanie na powrot wychowanka do domu, pomoc we wzajemnym zrozumieniu i odbudowie

relacji, ewentualnie w pogodzeniu si¢ z rozstaniem.

Asystent prowadzac proces usamodzielnienia, nawiazuje tez kontakt ze wszystkimi istotnymi
dla wychowanka osobami: wychowawcami z placowki, opiekunami zastgpczymi, nauczycielami
itp. Celem kontaktéw z waznymi osobami z otoczenia wychowanka jest uzyskanie ich zrozumienia

1pomocy w realizacji programu usamodzielnienia.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dzialania towarzyszace wdrazaniu modelu usamodzielnienia

W pracy z mlodzieza zagrozona wykluczeniem pomocne jest, gdy asystent usamodzielnienia
dysponuje mozliwoscia pomocy w realizacji zadan zwiazanych z treningiem umiejg¢tnosci. Moze
przy tym korzysta¢ z mozliwie roéznorodnej oferty np. nawiaza¢ wspOlpracg¢ z lokalnymi
organizacjami pozarzadowymi czy PCPR. Pomocne jest tez wsparcie biznesu: firm mogacych

przyjmowac na staze czy praktyki wychowankow, otaczajac ich wsparciem 1 zrozumieniem.

Wychowanek, przy pomocy asystenta, uzyskuje dostgp do mozliwosci wolontariatu, uzyskania
dorywczych prac zarobkowych, kursow, szkolen, pomocy w nauce, kursow jezykowych, dotarcia
do grupy wsparcia, aktywnych form wypoczynku, kot zainteresowan, zaje¢ artystycznych,

sportowych itp.

Wazne jest, zeby ta oferta byla mozliwie szeroka 1 by wychowanek zachowal mozliwo$¢
wyboru. Wigkszos¢ tych form powinna by¢ wprowadzana pod koniec procesu usamodzielnienia,
jako wsparcie w rozwoju. Jednak kazdy program majac zindywidualizowany charakter moze
zaklada¢ wymienione dzialania w dowolnym etapie procesu, w zalezno$ci od potrzeb, gotowosci

1 celéw wychowanka.

Wazna rolg¢ w procesie przygotowania do usamodzielnienia pelni¢ moze grupa wsparcia
polaczona z warsztatami umiejgtnosci spolecznych, psychologicznych czy zwiazanych
z rozwijaniem sfer zadaniowych, zainteresowan, wiedzy itd. Program takich zaje¢ powinien by¢
dostosowany do potrzeb grupy bioracej w nim udzial oraz do mozliwos$ci 1 umiejetnosci osob
prowadzacych. Z doswiadczen realizatorow wynika, ze gotowe scenariusze zaje¢ w przypadku tej
grupy odbiorcoOw si¢ nie sprawdzaja, wazniejsze jest rozumienie procesu grupowego, partnerstwo

1 podazanie za identyfikowanymi na kazdym etapie potrzebami uczestnikow.

Istotnym doswiadczeniem moga by¢ tez wyjazdy 1 obozy, nastawione na jak najdalej posunigta
samodzielnos¢, kiedy wychowankowie ucza si¢ zatatwia¢ rozne sprawy organizacyjne, planowac

czas wolny, gospodarowac pieniedzmi, gotowac, rozwiazywac problemy i konflikty w grupie itd.
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ZASADNICZYM ELEMENTEM PRACY ASYSTENTA USAMODZIELNIENIA

JEST WZBUDZANIE I PODTRZYNYWANIE MOTYWACJI

NA KAZDYM Z ETAPOW PRACY Z WYCHOWANKIEM

Wskazniki odrézniajace prace metoda asystentury od innych metod pracy”.

1.

DOBROWOLNOSC — pomoc jest realizowana wytacznie przy dobrowolnym udziale

wychowanka w realizacji programu.

UCZESTNICTWO - akceptacja relacji z asystentem usamodzielnienia, zgoda na aktywny

udziat.

PROWADZENIE I KIEROWNICTWO ZE STRONY OSOBY WSPIERANE] —

podmiotem relacji jest wychowanek, przedmiotem - wyrazane przez niego problemy.

WSPIERANIE — wspieranie wysitku i staran wychowanka podejmowanych w celu

osiagnigcia samodzielnosci.

MOZLIWOSC UCZENIA SIE — wywazenie zalezno$ci miedzy wspieraniem

a edukowaniem.

KIEROWANIE DO OKRESLONEGO CELU — wspieranie konstruktywnych dzialan

wychowanka.
Proces usamodzielnienia jest:
a) rozciagnigty w czasie,

b) wymaga pracy opartej na podejsciu indywidualnym, dostosowanym do potrzeb

wychowanka,

c¢) koncentruje si¢ na pokonywaniu barier, ktore utrudniaja rozwo6j 1 uzyskanie

samodzielnos$ci zyciowe;].

* Za A. Debska-Cenian Asystowanie osobie bezdomnej i zagrozonej bezdomnosciq, standard wypracowany w ramach

projektu PIW EQUAL
A
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Osiagnigcie samodzielno$ci przez wychowanka wymaga pracy w nastgpujacych
obszarach:
- pracy socjalnej (rozwiazywania biezacych probleméw zyciowych),
- pracy psychologicznej (dotyczacej probleméw emocjonalnych),
- aktywizacji spotecznej,
- pracy z rodzina,
- edukacji,
- przygotowania do podjecia pracy zawodowe;j.
Do prawidlowej realizacji dziatan asystenta konieczne jest opracowanie Indywidualnego

Programu Usamodzielnienia, ktéry powinien podlega¢ stalemu monitorowaniu 1 zakladaé

wprowadzanie modyfikacji.

Program usamodzielnienia tworzony jest w oparciu o diagnoze potrzeb i1 problemoéw
wychowanka. Wazne jest, by asystent usamodzielnienia miat wsparcie merytoryczne w zespole
zajmujacym si¢ realizacja podobnych programéw, by mogt na spotkaniach takiego zespotu
omawia¢ biezace problemy w postgpowaniu, konsultowa¢ merytoryczne watpliwosci,
uzyskiwa¢ informacje o alternatywnych rozwiazaniach, czy ofertach wsparcia

dla wychowankow.
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Model pracy asystenta usamodzielnienia.

Asystent usamodzielnienia jest osoba prowadzaca prace z wychowankami
przygotowujacymi si¢ do opuszczenia opieki zastgpczej. W realizacji swoich zadan
wspolpracuje z opiekunami zastgpczymi, wychowawcami w placoOwce, rodzing naturalna

wychowanka 1 szkota.

Model ten opiera sie na:

- indywidualnej pracy z wychowankiem,
- prowadzeniu tej pracy w srodowisku wychowanka,

- budowaniu woko6t wychowanka platformy wspdtpracy (rodzina naturalna, opiekunowie,
pracownik socjalny z PCPR, organizacje pozarzadowe, zaklady doskonalenia
zawodowego, firmy zainteresowane organizacja praktyk 1 stazy zawodowych,

mlodziezowe agencje pracy),

- planowaniu pomocy wspolnie z wychowankiem, budowaniu indywidualnego programu

usamodzielnienia,
VN
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Rekrutacja wychowankow:

Asystent usamodzielnienia zawiera indywidualny kontrakt z wychowankiem (w wieku 14-15
lat) 1 spotyka si¢ z nim minimum 1-2 razy w tygodniu. Poczatkowe spotkania poswigcone sa
nawiazaniu kontaktu i1 diagnozie problemow zyciowych. Asystent jest osoba z zewnatrz placowki
czy rodziny zastgpczej, zatrudniona przez PCPR, OPS lub organizacj¢ pozarzadowa w ramach
realizowanych programéw usamodzielniania wychowankow. Wazne jest, by zadania asystenta
usamodzielnienia nie pokrywaty si¢ z obowiazkami, kuratora sprawujacego nadzér sadowy

czy pracownika socjalnego przyznajacego wsparcie finansowe.

Umiejetnosci i kompetencje asystenta

Warunkiem zatrudnienia asystenta do prowadzenia programu usamodzielnienia wedlug
prezentowanego modelu, jest przejscie 250 godz. szkolenia i uzyskanie certyfikatu w zakresie

asysty usamodzielnienia.

Wymagane wyksztalcenie:

- wyksztalcenie wyzsze kierunkowe (pedagogika, psychologia, socjologia, pomoc spoteczna)
lub policealne w kierunku pracy socjalnej,

- w przypadku oséb nie posiadajacych wyksztatcenia wyzszego wymagany jest staz pracy

(z osobami wykluczonymi spotecznie) minimum 1 rok.

Dodatkowe wymagania:
- umiejgtnos$¢ planowania swojej pracy, odpowiedzialnos¢,

- niekaralno$¢ za przestepstwa umyslne lub umysine przestgpstwa skarbowe,

r

- znajomos$¢ zagadnien 1 problematyki wykluczenia spotecznego,

- znajomos$¢ regulacji prawnych z zakresu pomocy spotecznej oraz z obszaru rynku pracy,

- znajomos$¢ specyfiki danego ,,rynku wsparcia” (wiedza o instytucjach 1 organizacjach
swiadczacych pomoc miodziezy 1 mlodym dorostym zagrozonej wykluczeniem
spotecznym),

- znajomos$¢ zagadnien z zakresu metod aktywnego poszukiwania pracy.
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Ewaluacja pracy asystenta usamodzielnienia.

W modelu zakladamy prace zespolowa. Asystenci usamodzielnienia dziatajacy w danym

powiecie, tworza zespot, ktory spotyka si¢ regularnie na zebrania sluzace omawianiu

wychowankoéw, wymianie informacji o mozliwosciach szkolen, praktyk, zaje¢ dodatkowych

oraz omawianiu przebiegu prowadzonych procesow usamodzielnienia. Zespot wspdlnie

analizuje trudniejsze przypadki, udziela swoim czlonkom informacji zwrotnych, pomaga

w rozwiazywaniu sytuacji kryzysowych, wspdlnie poszukuje optymalnych rozwiazan. W miare

mozliwosci, korzysta tez z zewngtrznego superwizora np. raz w miesigcu. Okresowo zespot

wspolnie ocenia efekty pracy poszczegdlnych cztonkéw zespolu. Kazdy asystent prowadzi

dokumentacje swojej pracy, ktora rowniez podlega ocenie zespolu. Podmiot prowadzacy

procesy usamodzielnienia wyznacza osobg, ktorej zadaniem jest monitorowanie pracy

asystentOw oraz przyjmowanie uwag, postulatow czy skarg odbiorcow.

Wskazniki stuzace do oceny pracy asystentow:
a) twarde:
- regularno$¢ spotkan,
- czestotliwosc¢ 1 czas trwania spotkan,

- zawarcie kontraktu z wychowankiem,

- kontakty z waznymi osobami dla wychowanka,

- ocena stopnia zaufania wychowanka do asystenta,

- ocena celowosci spotkan (na ile podejmowane sa istotne tematy),

- ocena programu usamodzielnienia,

- ocena stopnia realizacji zaktadanych celow.
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Superwizja

Superwizja stanowi wazny element zwigkszania efektywnos$ci pracy asystentow. Peini rolg

edukacyjna, wspierajaca rozw0j zawodowy asystentéw, shizy korekcie pracy prowadzonej

W oparciu o wigz emocjonalna, wprowadza dodatkowy wymiar analizy pracy: standardy

etyczne. Z uwagi na wymagane wysokie kwalifikacje superwizora, niektore zespoty z matych

miejscowosci moga mie¢ trudnosci w dostepie do superwizji. W zwiazku z tym superwizja

stanowi element zalecany we wdrazaniu modelu, nie jest jednak wymagane poddawanie pracy

zespolu superwizji zewngtrznej, rOwniez zebrania zespotu realizator6w moga by¢ poswigcone

monitoringowi 1 wewngtrznej superwizji pracy asystentow.
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Zalaczniki do opisu modelu usamodzielnienia:

1. Zalacznik nr 1.1 Zakres zadan i obowigzkow asystenta usamodzielnienia.

AN

efektow.

Zatacznik nr 1.2 Karta pracy asystenta usamodzielnienia
Zalacznik nr 1.3 Karta informacyjna usamodzielnianego wychowanka.
Zatacznik nr 1.4 Przykladowe kontrakty z wychowankami.

Zatacznik nr 1.5 Schemat diagnozy problemowej wychowanka.

7. Zalacznik nr 1.7 Rejestr dyspozycji i umiejetnosci dorastajacego
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ZALACZNIK nr 1.1

ZAKRES OBOWIAZKOW

ASYSTENTA USAMODZIELNIENIA
WZOR

Do obowigzkéw w szczegolnoSci nalezy:

—_—

SN

o

przestrzeganie przepisOw prawa i wykonywanie zadan sumiennie starannie i bezstronnie,
przestrzeganie czasu pracy ustalonego umowa/ harmonogramem pracy,

przestrzeganie przepisdow oraz zasad bezpieczenstwa i1 higieny pracy, a takze przepisow
przeciwpozarowych,

przestrzeganie bezpieczenstwa przy wykonywaniu obowiazkéw 1 kierowania si¢ zasada
ograniczonego zaufania w kontaktach z osobami znajdujacymi si¢ pod wptywem alkoholu
i srodkow psychoaktywnych,

przestrzeganie przepisow o ochronie danych osobowych,

prawidtowa praca biurowa z zabezpieczeniem przechowywania dokumentacji,

dba¢ o dobro zakladu pracy, chroni¢ jego mienie oraz zachowaé¢ w tajemnicy informacje,
ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na szkode,

przestrzegaé tajemnicy okreslonej w odrgbnych przepisach,

przestrzega¢ w zakltadzie pracy zasad wspotzycia spotecznego.

I1. Do zadan asystenta usamodzielnienia nalezy w szczegélInoSci:

1. prowadzenie pracy z wychowankiem, jego rodzina i otoczeniem zgodnie z modelem
usamodzielnienia,

2. odbywanie regularnych spotkan z odbiorcami — praca w srodowisku,

3. udzielanie wychowankom informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwiazywania spraw
zyciowych,

4. wspieranie wychowankow w przywracaniu, odbudowie relacji rodzinnych i przyjacielskich,

5. motywowanie wychowankoéw do podejmowania dziatan prowadzacych do poprawy ich sytuacji,

6. prowadzenie wspoOlpracy wychowankiem zgodnie z zasadami partnerstwa, zyczliwosci
1 W oparciu o ustanowione granice,

7. biezace wspotdziatanie z instytucjami i organizacjami na rzecz wychowanka,

8. prowadzenie dokumentacji dziatan, w czesci dotyczacej wychowanka, jego rodziny i otoczenia
spotecznego, z ktérymi prowadzone jest postgpowanie,

9. dochowanie tajemnicy zawodowej w sprawach dotyczacych uczestnikdéw projektu,
zabezpieczenie dokumentacji,

10. bezzwtoczne informowanie pracodawcy (zleceniodawcy)o faktach mogacych mie¢ wplyw
na realizacje zlecenia,

11. badanie skutecznosci udzielanej pomocy i monitorowanie celowosci realizowanych dziatan,

12. w miar¢ mozliwosci, branie udziatu w cotygodniowych zebraniach zespotu.

pracownik pracodawca

Miegjscowos¢, data
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ZALACZNIK nr 1.2

KARTA PRACY
ASYSTENTA USAMODZIELNIENIA

WZOR

ASyStent: .....ooviiiiiiiii Wychowanek: ..............ccooeeeininin. Miesiac:.......c.ovvvnnnnn.

Lp. Data Godz. Czas Nazwisko i imi¢ funkcja
od — do kontaktu

[E—

ol = S B P B F AN AT ol Pl

—_ | O

_‘
o

—
(98]

_‘
o

—
W

_‘
>

EACZNIE GODZIN:

(podpis asystenta)(podpis wychowanka)
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ZALACZNIK nr 1.3
KARTA INFORMACYJNA
USAMODZIELNIANEGO WYCHOWANKA
WZOR

LPODSTAWOWE INFORMACJE O WYCHOWANKU

1. Nazwisko i imi¢

2. Data urodzenia

3. Adres zamieszkania

4. Rodzina

Nazwisko i imi¢ wiek  pokrewienstwo adres zamieszkania telefon
5. Pracownicy instytucji
Nazwisko i imi¢ stanowisko instytucja adres telefon

6. Data przyjecia do programu:

7. Sytuacja formalno-prawna:
I1.OPIS PROBLEMOW WYCHOWANKA

1. Podstawowe problemy emocjonalne

2. Deficyty umiejetnosci

3. Problemy socjalne

4. Stan zdrowia
III. PROBLEMY RODZINY WYCHOWANKA
IV. ZALOZENIA PROGRAMU POMOCY W USAMODZIELNIENIU
V. ZALOZENIA PROGRAMU POMOCY RODZINIE
VI. OCENA EFEKTOW

PN 29
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ZALACZNIK nr 1.4

KONTRAKT W ZAKRESIE POMOCY W PRZYGOTOWANIU DO SAMODZIELNOSCI

II.

I11.

N
PO\;\/QAT.TFC\)TWOCM 'i’" JDBMIE

(przyktad 1)

POTRZEBY I PROBLEMY WYCHOWANKA

- Brakuje mi poczucia bezpieczenstwa, opieki i pomocy ze strony rodzicow.

- Mam problemy w nauce 1 zaleglosci w szkole.

- Jestem mato otwarty 1 nieufny

- Jestem mato pewny siebie, nie wierzg, ze co$ mi si¢ uda.

- Jestem mato samodzielny poza placowka, obawiam si¢ nowych sytuacji. .

- Bywam wybuchowy, czgsto wchodzg w konflikty 1 bojki.

- Nie umiem podejmowac decyzji, czekam az problemy same si¢ rozwiaza.

CO CHCIALBYM ZMIENIC W SOBIE

- Przygotowac si¢ do samodzielnego zycia poza placoéwka, odwazy¢ si¢ na nowe rzeczy.
- Nauczy¢ si¢ samodzielnie rozwigzywac¢ swoje problemy i zatatwia¢ swoje sprawy,
- Nauczy¢ si¢ jak szuka¢ pracy, pisa¢ zyciorys, podanie itp.

- Chciatbym by¢ bardziej odwazny 1 pewny siebie.

- Chce nadrobi¢ zaleglosci szkolne.

NA CO JESTEM GOTOWY

- Uczy¢ sig 1 nadrabia¢ zaleglosci szkolne.

- Uczy¢ sig roznych umiejgtnosci zyciowych.

- Uczy¢ si¢ samodzielnosci.

- Nie zrazac¢ si¢ trudnosciami 1 niepowodzeniami

- Szukac¢ blisko$ci z innymi ludzmi.

- Do aktywnego uczestnictwa w programie

- sosnowyeh Klinatin
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IV. CZEGO OCZEKUJE OD ASYSTENTA
- Pomocy w rozwigzywaniu biezacych probleméw
- Szczerosci 1 mowienia tego co naprawde mysli.
- Pomocy w poprawie relacji z rodzenstwem.
- Pomocy w uzyskaniu nowych do$wiadczen i umiejgtnosci zyciowych.
V. WARUNKI UDZIALU W PROGRAMIE
- Bezwzglednie powstrzymywanie si¢ od przemocy fizycznej wobec innych.
- Zachowanie trzezwosci.
- Respektowanie prawa 1 wlasnosci.
- Przestrzeganie zasad bezpieczenstwa placoéwki i innych osob.
VI.  ZOBOWIAZANIA ASYSTENTA
- Do zachowania tajemnicy.
- Do regularnych spotkan.
- Pomocy w rozwigzywaniu roznych biezacych problemow.
- Pomocy w nauce i zdobywaniu réznych umiejetnosci zyciowych.
- Zachowanie zyczliwosci, tolerancji i cierpliwosci w relacjach z wychowankiem.

- Respektowanie jego decyzji w roznych sprawach.

Imig i nazwisko wychowanka

(czytelny podpis wychowanka)

Imig i nazwisko asystenta

(miejscowosé, data)
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KONTRAKT W ZAKRESIE POMOCY W PRZYGOTOWANIU DO SAMODZIELNOSCI

L

031N N KW~

IL.

DN AN W=

I1I.

B W N =

AN D

(przykitad 2)

POTRZEBY I PROBLEMY WYCHOWANKI

. Nigdzie nie czujg si¢ bezpiecznie brakuje mi stabilizacji.

. Nie mam zaufania do ludzi.

. Nie umiem rozmawia¢ o swoich problemach, nie umiem by¢ otwarta,
. Uwazam, ze niewiele ode mnie zalezy.

. Nie umiem planowa¢ brakuje mi cierpliwos$ci 1 wytrwatos$ci.

. Nie mam przyjaciot 1 znajomych, czg¢sto jestem sam.

. Latwo si¢ denerwujg 1 zloszczg.

. Nie mam kontaktu ze swoim ojcem.

CO CHCIALABYM ZMIENIC W SOBIE
. Zdoby¢ nowe umiej¢tnosci potrzebne w zyciu.
. By¢ bardziej zaradna w trudnych sytuacjach
. Zrozumie¢ 1 rozwigza¢ swoje problemy.
. Pozna¢ nowych ludzi, zaufa¢ im, zdoby¢ przyjaciot.
. Nauczy¢ sig¢ panowac nad zlo$cia.

NA CO JESTEM GOTOWA

. Uczy¢ sig rozmawiania na trudne tematy.

. Pracowac¢ nad wigksza zaradnoscia w zalatwianiu potrzebnych spraw.

. Pracowa¢ nad poprawa relacji z rowiesnikami i domownikami.

. Probowac zrozumie¢ i poznac¢ siebie: swoje problemy, silne 1 stabe strony, swoje realne
mozliwosci, oczekiwania wobec siebie 1 innych.

. By¢ szczera i uczciwa.

. Uczy¢ sig¢ rozwiazywania konfliktow.

7. Pracowac nad swoja systematycznoscia, odpowiedzialnoscia, obowiazkowoscia,

IV.

DN AN W=

POWI
Lide

wytrwaloscia.

CZEGO OCZEKUIJE OD ASYSTENTA
. Pomocy w rozwiazywaniu problemdéw i pracy nad soba.
. Wsparcia w trudnych sytuacjach.
. Pomocy w uzyskaniu nowych doswiadczen 1 umiejgtnosci zyciowych.
. Uszanowania niezaleznosci.
. Pomocy w nawiazaniu kontaktu z ojcem.

A'I'-‘I?C\)'[WOCKI 'i"’ InBIT
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V. WARUNKI UDZIALU W PROGRAMIE

1.Bezwzgledne powstrzymanie si¢ od przemocy fizycznej wobec innych uczestnikoéw programu.

2.Zachowywanie trzezwosci.
3.Respektowanie prawa 1 wlasnosci.
4.Przestrzeganie zasad bezpieczenstwa.

VL ZOBOWIAZANIA ASYSTENTA

1. Postaram si¢ pomaga¢ Ci w rozwiazywaniu Twoich problemow i zrozumieniu skad si¢ biora.

2. Bede Cig wspiera¢ w trudnych sytuacjach.
3. Bede szanowata Ciebie 1 Twoja niezaleznos$¢.

4. Bedg sig z Toba systematycznie spotykac 1 postaram si¢ by¢ punktualna.

5. Bedg dyskretna.

6. Nie zrobi¢ niczego co Ciebie dotyczy bez porozumienia z Toba albo powiadomienia Cig o

tym.
7. Postaram si¢ nie zawies¢ Twojego zaufania.

Imig i nazwisko wychowanka

(czytelny podpis wychowanka)

Imig i nazwisko asystenta

(miejscowosé, data)
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ZALACZNIK nr 1.5

DIAGNOZA POTRZEB I PROBLEMOW WYCHOWANKA

A. Problemy socjalne

sytuacja mieszkaniowa

sytuacja materialna (dochody, wydatki, dtugi)
sytuacja prawna

problemy zdrowotne

braki wyksztalcenia 1 kwalifikacji

praktyczne doswiadczenie 1 umiejgtnosci zawodowe
umiejgtnosci samoobstugi

inne problemy i potrzeby socjalne

S A o e

B. Problemy spoleczne i zadaniowe

kontakty spoteczne

kontakty z dalsza rodzina

znajomo$¢ wiasnych praw

swoboda poruszania si¢ poza swoim srodowiskiem
5. funkcjonowanie w rolach spotecznych

Funkcjonowanie zadaniowe

el e

a. deficyty
b. posiadane umiejgtnosci

C. Problemy psychologiczne

dominujace potrzeby

samoswiadomos$¢

samoocena

nieadekwatne wyobrazenia i oczekiwania
odpowiedzialnos¢ za wlasny rozwoj
motywacja do zmiany

gotowos$¢ do ponoszenia kosztow
umiejetnos¢ uczenia si¢ na btedach
potencjaty i silne strony pomocne w zmianie

LR R W=

II.CEL PROGRAMU USAMODZIELNIENIA (co trzeba uzyskac)

III.ZALOZENIA PROGRAMU USAMODZIELNIENIA (jak to uzyskaé i w jakiej
kolejnosci)

N
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ZALACZNIK nr 1.6

SCHEMAT PROGRAMU USAMODZIELNIENIA I ANALIZY EFEKTOW

SPECYFIKA WYCHOWANKA (diagnoza problemowa)

CELE PROGRAMU USAMODZIELNIENIA (formutowane i weryfikowane wspolnie z
wychowankiem)

SOSOBY REALIZACJI CELOW PROGRAMU
WSPOLNE PLANOWANE DZIAELANIA (wraz z harmonogramem realizacji)

5. PODZIAL ZADAN (pomiedzy wychowanka i asystenta, zaakceptowany przez obie strony)

Schemat okresowej weryfikacji programu usamodzielnienia przeprowadzanej wspdlnie przez
wychowanka 1 asystenta usamodzielnienia (minimum raz na trzy miesiace):

6. REALIZACJA PROGRAMU (omoéwienie stopnia osiagnigcia zaktadanych celéw oraz
przebiegu programu)
7. ODSTEPSTWA OD PLANU (jakie planowane zadania nie zostaly zrealizowane 1 dlaczego,
jakie nieplanowane zadania zostaty zrealizowane 1 dlaczego)
8. EFEKTY PROGRAMU (co w wyniku realizacji programu uzyskal wychowanek
np. $wiadomos¢, dyspozycje, umiejgtnosci)
9. OCENA KONCEPCII (ocena na ile zakladane cele, sposoby realizacji 1 dziatania byty
adekwatne do problemow i potrzeb wychowanka)
10. OCENA REALIZACII (jak zostaly zrealizowane poszczego6lne dzialania - ocena
zaangazowania 1 rzetelnosci)
11. OCENA WSPOLPRACY
12. WLASNE PROBLEMY (problemy wychowanka 1 asystenta pojawiajace si¢ w toku
realizacji programu)
13. WNIOSKI (co wynika z analizy dotychczasowych dziatan i co nalezy uwzgledni¢
w zweryfikowanym programie)
14. WERYFIKACJA PROGRAMU USAMODZIELNIENIA
PN 35
roynr J opwoc p InBIT

,.Z opieki w doroslo$¢ — model usamodzielnienia”

Towarzystwo Psychoprofilaktyczne Oddzial w Warszawie
00-355 Warszawa
Ul. Tamka 38, lok. 704
Tel./fax 22 622 22 62
e-mail; szkolenia@tpp.org.pl  www.tpp.org.pl




NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego EUROPEJSKI * *

)ﬂ KAPITAL LUDZKI Projekt wspotfinansowany przez Unig Europejska UNIA EUROPEJSKA > * >,
FUNDUSZ SPOLECZNY P g x

ZALACZNIK nr 1.7

REJESTR UMIEJETNOSCI i DYSPOZYCJI DORASTAJACEGO

I. UMIEJETNOSCI PSYCHOLOGICZNE
1. $wiadomos¢ swoich probleméw emocjonalnych, potrzeb, ograniczen
2. adekwatno$¢ oceny siebie i swoich mozliwosci, §wiadomo$¢ wiasnych potencjatow i
deficytow
3. adekwatno$¢ oczekiwan wobec §wiata i wobec siebie
4. umiejetnos¢ samodzielnego nazywania problemow, konfliktow oraz konstruktywnego ich
rozwiazywania
5. umiejetno$¢ radzenia sobie z kryzysami
6. odpowiedzialno$¢ za wlasny rozwdj
7. umigjetnos¢ analizy doswiadczen i uczenia sig¢ na biedach
8. umiejetno$¢ podejmowania decyzji
9. niezalezno$¢ od oceny 1 wptywu innych - pewnos¢ siebie
10. umiejetno$¢ budowania swoich granic, szanowanie granic innych
11. swiadomos¢ wlasnych uczué
12. umiejetnos¢ wyrazania 1 nazywania uczuc
13. umiejetnos¢ tolerowania napigcia
14. umiejetnos¢ kontroli wyrazania uczuc
15. empatia
16. wrazliwo$¢ na innych i $wiat; przyjazn, opiekunczo$¢
17. tolerancyjnos¢
18. otwartosé
II. SPRAWNOSC I DYSPOZYCJE FIZYCZNE

1. ogolna sprawnos¢ fizyczna

2. znajomos¢ zasad prawidtowego odzywiania si¢

3. dbatos¢ o zdrowie

4. regularna aktywnos$¢ fizyczna

III. INTELEKT
1. umiejetnos¢ uczenia sig¢, samodzielnego zdobywania wiedzy i poznawania $wiata, rozwijanie
zainteresowan
2. sprawnos$¢ intelektualna, umiejetnosé logicznego myslenia
3. umigjetnos¢ kojarzenia
4. umiejetnosé analitycznego myslenia 1 wyciagania wnioskow
5. umigjetnos¢ przewidywania i planowania
6. umiejetno$¢ przektadania abstrakcyjnych informacji na praktyczne dziatanie, praktycznego

wykorzystywania wiedzy
dobra pamigé
8. oczytanie, bogate stownictwo, umiejetno$¢ rozmowy na roézne tematy
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IV. UMIEJETNOSCI SPOLECZNE

1. umiejetnosci komunikowania sig:

a. jasny, precyzyjny sposob wypowiadania, jasne wyrazanie swoich potrzeb, pogladow

b. umiejgtnos¢ stuchania i rozumienia

c. partnerski sposob komunikacji

d. bycie wprost, otwartos¢

e. umiejetnos¢ shuchania i przyjmowania inf. zwrotnych

umiejetno$¢ nawiazywania kontaktu

umiejetnosé zatatwiania réznych spraw na—zewnatrz-w srodowisku

poczucie bezpieczenstwa poza wlasnym srodowiskiem i najblizsza znang okolica

umiejetno$¢ rozwiazywania konfliktow (umiejetnosé zgody na kompromis, negocjacji,

wypracowania konsensusu)

6. umiejetnos¢  wspolpracy 1 wspoétdziatania  (ustalanie regul, podzial obowiazkow,
wspotodpowiedzialnosc)

7. umigjetnos¢ konstruktywnej rywalizacji - uczenie oceny siebie i swoich mozliwosci na tle

innych

konstruowanie oczekiwan i wymagan wobec innych (adekwatnos¢ oczekiwan i wymagan)

9. umiejetnos¢ wspdlnego przezywania waznych chwil - Swigta 1 rytualy wspolnotowe

10. umiejetnos$¢ niedestrukcyjnego roztadowania napigcia, tolerowanie napigcia zwigzanego
Z przezywaniem $wiat

11. umiejetnos¢ zaspokajania swoich potrzeb bez naruszania potrzeb innych

12. umiejetnos¢ petnienia réznych rol w zyciu

V. SAMOOBSLUGA
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dbato$¢ o siebie, swoj wyglad zewngtrzny, czystos¢
higiena osobista, posiadanie nawykow utrzymywania czystosci ciala (wlosow, zgbow, paznokei)
umiejetno$¢ utrzymywania w czystosci ubran, butow
dbatos$¢ o swoje rzeczy
umiejetno$¢ utrzymania wokot siebie czystoSci, sprzatanie, pranie, prasowanie, szycie
umiejetnos$¢ przygotowania sobie positku, gotowanie
umiejetnosé robienia zakupow
zaradno$¢, umiejegtnos$¢ sprawnego zatatwienia swoich spraw, zdobycia informacji
umiejetnos$¢ postugiwania si¢ urzadzeniami technicznymi i sprzgtem AGD

. umiejetno$¢ wykonania drobnych napraw, proste remonty, majsterkowanie

. umiejetno$¢ zarabiania i oszczedzania pienigdzy oraz gospodarowania nimi

. umiejetno$¢ pakowania si¢

. umiejetnosci biwakowe: rozbijanie namiotu, rozpalanie ogniska

. umiejetno$¢ poruszania si¢ po miescie, orientacja w terenie

. umiejetno$¢ organizowania wlasnego czasu wolnego

. znajomo$¢ zasad pierwszej pomocy
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VI. SFERA KULTURY

1. umiejegtno$ci wypowiadania si¢, rozmawiania:
a. poszerzanie stownictwa
b. nieuzywanie przeklenstw w miejscach publicznych, przy nauczycielach, rodzicach itp.
C. nawiazywanie rozmowy
d. umiejetnos¢ rozmowy na tematy wazne i trudne
2. umiejetnos¢ zachowania si¢ w miejscach publicznych:
a. odpowiadanie na przywitanie, witanie si¢
b. ubieranie si¢ stosowne do czasu, miejsca i przyczyny (teatr, pub, dyskoteka, biwak)
c. kulturalne zachowanie w miejscach publicznych, takze specyficznych - teatr, restauracja,
dyskoteka (pytanie o karte, toalete, rachunek)
3. kultura jedzenia:

a. higiena przy przygotowywaniu positku

b. mycie rak przed jedzeniem

c. przygotowanie stotu, estetyka nakrywania stotu

d. umiejetnos¢ prawidlowego wykorzystania sztuécow, serwetek itp.

e. zachowanie przy stole, kulturalne zachowanie w czasie jedzenia
4. znajomos$¢ obyczajow, rytuatdow zachowania si¢ w réznych sytuacjach:
5. goscinno$é
6. obycie, znajomo$¢ dziedzin kultury:

a. muzyka

b. teatr

c. film

d. ksiazki i gazety

e. architektura

f. sztuka

VII. SFERA ZADANIOWO - ZAWODOWA

1. posiadanie zainteresowan, umiejgtnos¢ realizowania zainteresowan

2. umiejetnosé wyboru szkoty i zawodu (orientacja na rynku szkoét, szkolen, kierunkow ksztalcenia
1 pracy)

. znajomos$¢ swoich mocnych i stabych stron oraz whasnych zdolnosci

. kreatywnos$¢

. obowiazkowos¢ 1 odpowiedzialno§¢

. doktadnos¢, rzetelnos¢

. systematyczno$¢

. wytrwatos¢ 1 cierpliwosé

. umiejetnos¢ zorganizowania si¢

10. umiejgtno$¢ szukania pracy

11. realne oczekiwania zwigzane z zarabianiem

12. umiejgtnos$¢ gospodarowania pieniedzmi, planowania wydatkow i oszczedzania

13. szanowanie pienigdzy i posiadanych rzeczy

14. umiejetnosé dziatania z odroczonym wzmocnieniem

15. umiejgtnos$¢ obstugi komputera, jezykoéw obcych, znajomos¢ zrodel szukania pracy, pisania

zyciorysu i podan, rozmawiania w sprawie pracy
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